
■プライバシーポリシー 

個人情報の取扱いについて 

 

 借受人（貸渡契約の申込をしようとする者を含む）及び運転者（以下各々「借受人」、「運転者」と

いう）は、当社が下記の目的で借受人及び運転者の個人情報を取得し利用することに同意するもの

とします。 

1. 貸渡証作成等、レンタカーに関する基本通達（自旅第 138 号 平成 7 年 6 月 13 日、以下「基

本通達」という）に基づくレンタカー事業者の義務を履行するため。 

2. 借受人又は運転者の本人確認及び審査を行うため。 

3. 自動車、保険、携帯電話、その他当社において取扱う商品・サービス等又は各種イベント・キ

ャンペーン等の開催について、宣伝印刷物の送付、ｅメールの送信等の方法により、借受人又

は運転者にご案内するため。 

4. 商品開発等又はお客様満足度向上策等検討のため、借受人又は運転者にアンケート調査を実

施するため。 

5. 個人情報を統計的に集計、分析し、個人を識別、特定できない形態に加工した統計データを作

成するため。 

 借受人は、当社が下記に示した範囲において借受人の個人情報を第三者に提供することに同意し

ます｡但し、借受人は当該第三者への自己の個人情報の提供の停止を求めることができます。 

1. 提供内容：利用車種クラス、使用目的、借受開始日時等のレンタカーの借受に関する情報なら

びに借受人の氏名･住所等の個人情報。 

2. 提供先及びその利用目的： 

提供先 利用目的 

株式会社インポート・プラス 
借受人に、商品・サービス等についての情報を提供す

る等営業に関するご案内を行うため。 

当社、株式会社インポート・プラス、並

びに、両社と情報提供契約を締結した者 

借受人に、商品の企画･開発あるいはお客様満足度向上

策検討等の参考にする目的で、レンタカーを借受した

動機など、あるいは当社のお客様対応についてアンケ

ート調査を実施するため 

 借受人及び運転者は、当社が下記に示した場合において、借受人及び運転者の個人情報を含む貸渡

情報を、一般社団法人全国レンタカー協会に提供し、一般社団法人全国レンタカー協会情報管理シ

ステム及び貸渡情報駐車リストに７年を超えない期間登録されることに同意します。 

1. 借受人又は運転者が、道路交通法に定められた違反駐車をし、当社の指定する期日までに貸渡

約款第１８条第５項に定める駐車違反金を当社に支払わなかったとき。 

2. 貸渡約款第２５条第１項に該当したとき。 

 借受人は、貸渡契約の締結にあたり、借受人と異なる運転者を指定する場合、貸渡契約及び細則中

に運転者の個人情報にかかる事項をその運転者に周知し、同意を得ることとします。 

 当社は、借受人が貸渡契約の締結にあたり借受人と異なる運転者を指定している場合には、借受人

が指定した運転者に貸渡契約及び細則中の個人条項にかかる事項の周知を失念し、同意を得てい

なくても、当該運転者は当社による個人情報の取得及び利用、並びに、当社の個人情報の第三者へ

の提供及び利用について同意をしているとみなすことができるものとします。 

 



平成 17 年 3 月 31 日制定 

平成 21 年 2 月 20 日一部改定 

平成 23 年 10 月 1 日一部改定 

平成 26 年 4 月 1 日一部改定 

令和元年 10 月 1 日一部改定 

令和 3 年 6 月 1 日一部改定 

令和 5 年 4 月 1 日一部改定 
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